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IDENTIFICACIÓN 
 

Nombre del Plan 
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CONTULMO  

Región y Provincia REGION DEL BIO BIO COMUNA DE CONTULMO  

Alcalde  CARLOS ARTURO LEAL NEIRA  

 
 
 

ANTECEDENTES DEL CONSEJO COMUNAL DE SEGURIDAD 
PÚBLICA 

 
INFORMACIÓN DE CONSTITUCIÓN Y FUNCIONAMIENTO 

 

Fecha de constitución 2017 (según 
condiciones establecidas en ley 
N°20.965). 

El Consejo Comunal de Seguridad Pública se 
constituyó el 13 de marzo de 2017. 

Indicar si existía previo a 
promulgación de la ley, su fecha de 
constitución y número de sesiones 
efectuadas. 

En la comuna de Contulmo no existía un Consejo 
de Seguridad con anterioridad a la promulgación 
de la Ley 20.965. 

Descripción de funcionamiento 
(¿Existe calendarización, 
programación temática, interacción 
comunal?) 

El Consejo de Seguridad sesiona mensualmente, 
los últimos días martes de cada mes, participan los 
miembros permanentes contemplados en la ley, 
además de todos aquellos actores relevantes en 
materia de Seguridad en la Comuna. 

 

 

 

 



Visión 
 
Ser una dirección de seguridad pública que permita establecer la reducción del delito mediante 

acciones preventivas e integradoras haciendo participe a la ciudadana, dándole un rol relevante 

desde los espacios comunitarios. Y a su vez movilizando a diversos actores para dar solución oportuna 

a los diversos problemas.    
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Juan Antonio Arellano Avello Concejo Municipal Concejal Titular juanare68@gmail.com 

Robinson García Fierro Concejo Municipal Concejal Titular robinson778@hotmail.com  

Marcelo Pino Campos Carabineros de Chile Jefe Tenencia Contulmo Titular tenencia.contulmo@carabineros.cl  
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Robinson Vera Buchholz SENDA Asesor Senda Titular rvera@senda.gob.cl 

   Cristóbal Ramírez  PDI Comisario Titular bicrim.can@investigaciones.cl 

Joselyn Freire Tranamil Sernameg 
Coordinadora Centro de 
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DIAGNOSTICO COMUNAL DE SEGURIDAD PÚBLICA  

A. Antecedentes Generales  
 

Nombre de unidad o 
entidad ejecutora del 
diagnóstico  

ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CONTULMO  

Periodo de realización 
del diagnóstico 

Noviembre 2023 

Breve descripción de la 
metodología de 
levantamiento de 
información.  

El levantamiento de información para la elaboración del 

diagnóstico consistió en la detección de necesidades y sugerencias 

de acción respecto de problemas de seguridad o panoramas 

delictuales a través de reuniones de trabajo del Consejo de 

Seguridad, y la aplicación de encuestas a la comunidad y 

estadísticas del SIED.   

El análisis pretendió recoger los recursos disponibles, las carencias 

y las acciones a realizar para trabajar la prevención de las acciones 

delictuales en la comuna.  

 
 

 

1.- SINTESIS DEL DIAGNÓSTICO 

Descripción socio demográfica de la comuna 

Contulmo es una de las 33 comunas que integran la Región del Biobío, forma parte de la provincia de 

Arauco, siendo una de las de menor población. Se emplaza en el sector sur poniente de la Cordillera 

de Nahuelbuta, limitando al Norte y Este con la Comuna de Cañete, al Oeste y Sur con la Comuna de 

Tirúa y al Sur y Este con la Región de La Araucanía. Su superficie asciende 962 kms2. 

Su geografía se caracteriza por ser una planicie que se emplaza a la orilla del Lago Lanalhue y al pie 

de la Cordillera Nahuelbuta.  

Sus orígenes se remontan al surgimiento del poblado San Luis de Contulmo que nace a lo largo de 

una vía de paso, que une a los asentamientos costeros y los poblados rurales ubicados en el interior 

de la Cordillera de Nahuelbuta.  

 

 



En un inicio, este enclave se instituye como un apoyo importante para el desarrollo de la actividad 

agrícola. Su importancia y desarrollo como centro poblado y de servicios la adquiere a fines del siglo 

XIX con la llegada de los colonos alemanes y la posterior fundación en 1885 de la población “San Luís 

de Contulmo”, dependiente de la Municipalidad de Cañete.  Los colonos alemanes llegaron al lugar, 

con la finalidad de impulsar su desarrollo y revertir de este modo el carácter de lugar de “paso”.   La 

comuna como tal se fundó en el año 1919. 

 

1.2.- UBICACIÓN GEOGRÁFICA  

 

 

 

1.3 POBLACIÓN DE LA COMUNA DE CONTULMO SEGÚN CENSO 2017 Y PROYECCIÓN 2020 

GENERADAS POR EL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADÍSTICAS.  

Contulmo según se desprende del CENSO 2017, tiene una población de 6.031 habitantes, y de 

acuerdo a proyección 2020 generada por el Instituto Nacional de Estadísticas, la población 

corresponde a 6.330, reportando una variación de un 4,96% en relación a la población censada en el 

año 2017, que correspondía a 6.031 habitantes. 



 

  

• Población por sexo e índice de masculinidad  

Del total de la población 3.028 corresponde a población de sexo masculino y 3.003 corresponde a 

población de sexo femenino. Correspondiendo a un índice de masculinidad de 100,83%. Que de 

acuerdo a proyección 2020, la población de sexo masculino corresponde a 3.126 y la población de 

sexo femenino corresponde a 3.024, habiendo un índice de masculinidad de 97,57%. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



• Población por grupos de edad año 2017 

La mayor población en Contulmo bordea entre los 45 a los 64 años de edad, según se desprende de 

información oficial Censo 2017, indicando a su vez, proyección 2020.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



• Índice de dependencia demográfica e índice de adultos mayores, año 2017.-  

Estos índices derivan de la composición por edades de la población y se calcula por la suma de los 

menores de 15 años y los mayores de 64 años divididos por la población con edades entre 15 y 64 

años, por cien. Esta relación es una medida indirecta del número de personas dependientes 

económicamente. 

 

 

 

 

 



 

 

• Población según pueblo originario declarado año 2017 

Según Censo 2017 en la comuna existe una población de 1.749 personas que han declarado 

pertenecer al pueblo mapuche correspondiente a un 29,88% de la población de la comuna, 

igualmente existen 18 personas que declararon pertenecer a otros pueblos originarios y una persona 

que declaró ser atacameño.  

 

 

 

 

 



• Población según pobreza por ingresos CASEN 2015 

La información que aquí se contiene corresponde al porcentaje de personas en situación de pobreza 

por ingresos según CASEN 2015, correspondiendo a la comuna de Contulmo un porcentaje del 27,97 

%, porcentaje notoriamente superior a la media regional que alcanza al 22.30% y altamente superior 

a la media nacional que corresponde al 14,40%. 

 

 

1.4.- ACTIVIDADES ECONOMICAS. 

Es posible identificar entre las principales actividades económicas de la comuna, las siguientes: 

Comercio al por mayor y menor, repuestos y enseres domésticos; Agricultura y ganadería; Hotelería 

y restaurantes; Transporte, almacenamiento y telecomunicaciones., entre otras. 

El comercio local, la Hotelería y los restaurantes se benefician con la llegada durante los meses de 

verano de una gran cantidad de turistas que visitan la comuna por sus principales atractivos naturales, 

Lago Lanalhue y Lago Lleu Lleu. 

 

 

 

 

 

 

 



2.- MAPA DE RECURSOS DISPONIBLES A NIVEL COMUNAL PARA EL DISEÑO DE ESTRATEGIAS DE 
PREVENCION DEL DELITO Y LA VIOLENCIA 

 

 

2.1 MUNICIPALIDAD DE CONTULMO   

La Municipalidad de Contulmo es uno de los principales organismos públicos de la comuna. La 

organización de la gestión municipal está definida según organigrama, el cual establece que como 

apoyo a la gestión del alcalde existen direcciones, departamentos, secciones, oficinas o unidades que, 

en su conjunto, procuran atender las necesidades de la comunidad, en cumplimiento de la Ley 

Nº18.695, Orgánica Constitucional de Municipalidades.  

 

DIRECCION DE SEGURIDAD PÚBLICA   

En conformidad con la ley, el día 16 de diciembre del 2020, la municipalidad ha creado el cargo de 

director o directora de seguridad pública comunal, quien tiene la función de ejercer como secretario 

o secretaria ejecutivo o ejecutiva del consejo de seguridad pública, el cual es presidido por el señor 

alcalde de la comuna.  

El consejo de seguridad pública de la comuna de Contulmo se constituyó el 13 de marzo del 2017 con 

participación de 20 representantes de distintos servicios y organizaciones.  

Se sesiona el ultimo martes de cada mes, y de acuerdo a la información proporcionada por plataforma 

SIRECC a noviembre 2023 se han declarado 84 sesiones.  

Principales funciones del consejo de seguridad publica 

  

a) Efectuar el diagnóstico del Estado de situación de la coma en materia de seguridad pública. 

El consejo deberá asesor al alcalde en la priorización de las acciones que deberán realizarse 

en la comuna  

b) Suministrar a través de sus integrantes los antecedentes e información necesarios de las 

instituciones que representan y entregar opinión al alcalde para elaboración del plan 

comunal de seguridad pública. 

c) Emitir opinión respecto de las ordenanzas sobre convivencia vecinal y seguridad publica  

d) Efectuar el seguimiento y monitoreo de las medidas contempladas en el plan comunal de 

seguridad publica  



Si las instituciones no cumplen los compromisos, el alcalde deberá oficiar de dicho incumplimiento al 

superior de la respectiva institución y a la subsecretaria de prevención del delito  

e) Dar su opinión y apoyo técnico a los proyectos y acciones que se desarrollen, en el marco del 

plan comunal de seguridad publica  

f) Constituirse en instancias de coordinación comunal, en materias de seguridad pública, de la 

municipalidad, el ministerio del interior del interior y seguridad pública, la fuerza de orden y 

seguridad pública y el ministerio público y demás miembros del consejo 

g) Emitir opinión sobre las materias de su competencia, a petición del alcalde, del consejo 

municipal o del concejo de organizaciones de la sociedad civil  

h) Realizar observaciones al plan comunal de seguridad pública que elabora el alcalde, previo a 

su presentación antes el concejo municipal  

i) Proponer medidas, acciones, objetivos y mecanismos de control de gestión en el ámbito de 

sus respectivas competencias, los que deberán ser coherentes con las directrices de las 

respectivas instituciones   

j) Cumplir las demás funciones determinadas por la ley. 

 

 DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO. 

Dentro de los distintos departamentos y/o dirección Municipal y directamente relacionada con la 

labor social destaca la Dirección de Desarrollo Comunitario, DIDECO.   Esta Dirección tiene como 

objetivo principal gestionar en forma eficiente los recursos municipales en todas las actividades y 

prestaciones hacia la comunidad, velando siempre por mejorar la calidad de vida de las personas de 

la comuna, especialmente de aquellas más vulnerables. Además, debe promover y potenciar la 

participación de la comunidad organizada, en las distintas esferas del desarrollo de la comuna, 

respondiendo a sus necesidades específicas a través de la implementación de programas y proyectos. 

La Dirección de Desarrollo Comunitario tiene a su cargo los siguientes programas: 

-Ficha de protección social 

-Asistencia Social  

-Programa vínculos  

-Programa Vida Chile  

-Programa autoconsumo  

-Programa Habitabilidad  

-Programa Condominio de Viviendas Tuteladas 



-Vivienda y Entidad Patrocinante 

-Programa Familia Seguridad y Oportunidades  

-Programa Pensiones y Asignación Familiar   

-Unidad de Regularización de Propiedad Irregular  

-Organizaciones Comunitarias 

-Programa de Deporte 

-Programa de Cultura 

-Oficina de Discapacidad. 

-Programa Red local apoyo y cuidados. 

 

En la Comuna de Contulmo actualmente existen Organizaciones Sociales, de Carácter Territorial, 

como juntas de vecinos y comunidades indígenas, y de carácter funcional, tales como Clubes 

Deportivos, Clubes de Adulto Mayor, entre otros, todos estos en el marco de su labor social tienen 

objeto promover la organización vecinal, las buenas prácticas y el tejido social como herramientas 

para mejorar  la calidad de vida de los vecinos y de igual forma trabajar y fomentar la prevención del 

consumo de drogas y alcohol y también prevenir la comisión de delitos de los cuales pueden ser 

víctimas nuestros vecinos. 

 

 RENTAS Y PATENTES. 

Igualmente es importante destacar la labor de fiscalización que realiza la Unidad de Rentas y Patentes 

de la Municipalidad, quienes tienen como principal función realizar fiscalización a los distintos locales 

comerciales y de expendio de bebidas alcohólicas en la comuna. Esta Unidad realiza anualmente 

fiscalizaciones aleatorias a todos los locales comerciales buscado de esta forma contribuir en la 

prevención de la comisión de delitos relacionados con la actividad comercial. 

 

2.1.1- SISTEMA DE SALUD COMUNAL 

Departamento de Salud Municipal y el hospital de la comuna de Contulmo son establecimientos de 

salud que están a disposición de la población urbana y rural. Los establecimientos de salud están 

enfocados en el modelo de salud integral con enfoque familiar, privilegiando actividades de 

prevención y promoción, donde la base de esto es poder formar familias conscientes de la 

importancia del autocuidado, que tengan noción de las consecuencias que pueden traer las 



patologías ya existentes en ellos y como las pueden evitar, lo que se quiere lograr es que la comunidad 

aprenda de salud para así poder tener una población mucho más sana.  

Tanto el Hospital como el Departamento de Salud, trabajan en red para satisfacer las necesidades en 

salud que presenta la comuna, para tales efectos, existe actualmente la comunicación entre los 

equipos de salud de ambos establecimientos, donde diariamente se debe coordinar acciones que 

permitan satisfacer las necesidades en salud de nuestras respectivas poblaciones a cargo. 

 

-DEPARTAMENTO DE SALUD MUNICIPAL  

El Departamento de Salud Municipal de la comuna de Contulmo se forma en el año 1988 por medio 

del Decreto Alcaldicio Nº 50 que promueve la administración de las postas rurales de forma 

independiente del Servicio de Salud Arauco, para la atención de la población rural de la comuna de 

Contulmo.  

 

Funciones del Departamento de Salud 

Asesorar al alcalde y al concejo en la formulación de las políticas necesarias para la administración y 

el desarrollo de la Dirección de Salud Municipal.  

Elaborar, proponer y ejecutar el Plan de Salud Municipal y la Programación Anual del mismo, de 

acuerdo a las normas, planes y programas que haya impartido o imparta el Ministerio de Salud, 

velando por su cumplimiento.  

Establecer y desarrollar mecanismos de coordinación intra y extra municipal de manera que se 

potencie la participación e integración de diversos actores en el logro de los objetivos del 

Departamento de Salud.  

Coordinar las acciones relacionadas con la salud pública que deban cumplirse por los 

establecimientos que administra el Departamento, dentro de las normas vigentes.  

Asumir la dirección administrativa de los establecimientos de Salud Municipal, en conformidad a las 

disposiciones legales vigentes.  

Proponer y ejecutar medidas tendientes a materializar acciones y programas relacionados con la 

administración de los establecimientos de salud incorporados a la gestión Municipal.  

Coordinar y supervisar la administración de los recursos humanos, materiales y financieros de los 

servicios de salud dependientes del Departamento de Salud Municipal.  

Proveer los recursos necesarios para el normal funcionamiento de los servicios de salud y/o entrega 

de las prestaciones que correspondan.  



Asegurar la óptima entrega de las atenciones que otorgan los servicios de salud municipales a los 

habitantes del sector rural de la comuna que acuden a las diferentes postas de Salud Rural a los cuales 

están adscritos.  

Proponer y ejecutar las políticas generales de administración de los recursos humanos, teniendo 

presente las normas estatutarias que los rigen y los principios de administración de personal.  

Supervisar, controlar y evaluar permanentemente la gestión técnica y administrativa de los 

Establecimientos de Salud, dependientes del Departamento de Salud Municipal.  

Cumplir con las demás funciones que le encomiende su jefatura, de acuerdo a la naturaleza de sus 

funciones y que estén dentro del Marco Legal.  

 

Los Centros de Salud que Administra el Departamento de Salud Municipal son:  

Cecosf Elicura  

Posta de Salud Rural Huillinco 

Posta de Salud Rural Mahuilque  

Posta de Salud Rural Los Huapes de Aillahuampi 

 

-HOSPITAL DE CONTULMO 

El Hospital de Contulmo pertenece a la Red Servicio Salud Arauco y se ubica al sur de la Provincia de 

Arauco, específicamente la calle Las Araucarias sin número comuna de Contulmo. 

En lo que respecta a la sectorización de la población y atendiendo a las bases propuestas por el 

Modelo de Saluda Familiar los usuarios se encuentran ubicados geográficamente formando dos 

sectores, el sector rojo y el sector azul.  

Este centro asistencial cuenta con una dotación de 171 funcionarios.  

Actualmente la directora del establecimiento es Victoria Guzmán Inostroza, quien asumió sus 

funciones como tal en enero 2023. 

 

 

 

 

 

 

 



RECURSOS HUMANOS  N° DE PERSONAS  N° CARGOS  

Distribución según estamento  

Profesionales 45 45 

Técnicos 54 54 

Administrativos y Auxiliares  58 58 

1) Ley 15.076     

2) Ley 19.664 14 14 

3) Ley 18.834 157 157 

4) Ley 19.378 Atención Primaria     

Otros (Honorarios, Código del Trabajo 44 44 

                                                                                                    TOTAL                                                                         
171 

                                                                                                                          Fuente: Plan de salud comunal  

 

 

2.1.2.- SISTEMA MUNICIPAL DE EDUCACION  

 

VISIÓN.  

Ser un organismo promotor y facilitador de un sistema educacional inclusivo, comunitario, basado en 

la educación equitativa, y que propenda el desarrollo integral de todos y todas.  

 

MISIÓN.  

Garantizar el acceso a una educación equitativa, inclusiva con impacto en el territorio, y que en 

conjunto con las comunidades educativas se generen experiencias de aprendizajes diversas, 

pertinentes y contextualización, orientadas a la formación de personas con compromiso social, que 

valoren el trabajo colaborativo e iguales en dignidad y derechos 

 

La DIRECCIÓN DE EDUCACION MUNICIPAL es la encargada de procurar las condiciones óptimas para 

el adecuado desarrollo del proceso educativo en los establecimientos de enseñanza a cargo del 

municipio. 

La comuna de Contulmo cuenta con un Establecimiento de Enseñanza Media, una escuela de 

enseñanza básica urbana, una escuela de enseñanza básica rural completa y 12 escuelas de 

enseñanza básica de 1° a 6° multigrado.  Además, administra una sala cuna y jardín infantil y un 

internado.  



La Municipalidad entrega educación desde sala cuna a cuarto medio, con extensión a una tercera 

jornada nocturna.  

Dependencia Administrativa Comunal 

2018 2020 2022 

Matrícula Municipal 1000 938 926 

Matrícula Subvencionada 294 328 341 

Matrícula Total 1.294 1.266 1.267 

 

2.1- CARABINEROS DE CHILE. TENENCIA DE CONTULMO.  

Visión 

“Dar eficacia al derecho, garantizar el orden y la seguridad pública en todo el territorio nacional, con 

énfasis en la prevención 

Misión  

“Responder a las demandas de orden y seguridad de la comunidad, con una gestión policial de alta 

efectividad, profesional, colaborativa, transparente y respetuosa de los DD.HH.” 

 

La comuna de Contulmo cuenta con una Tenencia de Carabineros a cargo de un teniente y con una 

dotación de 13 efectivos, cuentan con 2 vehículos policiales, desarrollando principalmente una labor 

preventiva, así como también controles vehiculares, cumplimiento de resoluciones judiciales, 

denuncias, y fiscalización en los distintos sectores de la comuna.  

Además, mantienen un trabajo sistemático de apoyo en capacitaciones y trabajos de charla de 

conciencia frente al delito, a la denuncia, a la violencia, entre otros temas, manifestando un alto 

grado de compromiso con la comunidad y una buena valoración por parte de esta. 

 

2.3.- GENDARMERÍA DE CHILE – CENTRO DE REINSERCIÓN SOCIAL DE CAÑETE 

Misión: Contribuir a una sociedad más segura, garantizando el cumplimiento eficaz de la prisión 

preventiva y de las penas privativas o restrictivas de libertad a quienes los tribunales determinen, 

proporcionando a los afectados condiciones y prestaciones, acorde a su calidad de persona y a los 

estándares de derechos humanos, desarrollando programas de reinserción social que tiendan a 

disminuir las probabilidades de reincidencia delictual y promoviendo la eliminación de antecedentes 

penales como parte del proceso de reinserción. 

 



Visión: Llegar a ser un Servicio altamente valorado por la sociedad por su aporte a la seguridad 

pública, a través del cumplimiento de su misión institucional para vigilar, atender e intervenir a la 

población penal, con estricto respeto a los Derechos Humanos, acorde a los estándares 

internacionales, y la contribución de la reinserción social de las personas puestas a su disposición, 

mediante la acción de su personal que cuenta con las competencias adecuadas para su logro. 

 

Objetivos Estratégicos: 

a) Garantizar el cumplimiento eficaz de la prisión preventiva y de las condenas que los 

Tribunales determinen, previniendo conductas y situaciones que pongan en riesgo el 

cumplimiento de este mandato, garantizando en este proceso el respeto de los derechos 

humanos en forma integral de la población bajo custodia o control, con personal 

penitenciario competente y formado y/o capacitado para estos fines en la Escuela 

Institucional.  

b) Proporcionar atención a través de la entrega oportuna de condiciones básicas, tales 

como alojamiento, alimentación y salud, entre otras, a la población puesta bajo la 

custodia del Servicio, así como brindar de manera adecuada, atención administrativa en 

el control de las condenas y de la eliminación de antecedentes. Respecto a la atención 

ciudadana, responder las consultas en los plazos legales, así como la entrega de las 

respuestas a las solicitudes de información. 

c) Promover la integración social de las personas privadas de libertad y de la población que 

cumple condena o se encuentra eliminando antecedentes, fomentando el desarrollo de 

conductas, habilidades y competencias prosociales que permitan disminuir el nivel de 

riesgo de reincidencia delictiva, en un marco de respeto irrestricto de los derechos 

humanos, involucrando en este proceso la participación de sus familias, instituciones, 

empresas y comunidad. 

 

 

 

 

 

 

 



COBERTURA DE ATENCION EN LA COMUNA  

Penas sustitutivas  

 

 

Grupo focalizado: Población Penal de Sistema Abierto, que cumple Penas Sustitutivas (Ley 20.603 y 
Ley 20.587), de la Provincia de Arauco exceptuando la comuna de Arauco. 
 
Respecto a esta Población, el Centro de Reinserción Social de Cañete cumple los objetivos de: 
 

• Administrar las penas sustitutivas a la privación de la libertad. 

• Contribuir a disminución riesgo reincidencia. 

• Contribuir a la reinserción social de los penados. 
 

Decreto ley 409 

CONTROL HOMBRES MUJERES TOTAL 

DECRETO LE 409 134 11 145 

 

• Grupo focalizado: Post Penitenciario de la Provincia de Arauco (Decreto Ley 409), relativa a 
la eliminación de antecedentes penales de las personas con condena cumplida, que se han 
sometido a un procedimiento de eliminación de antecedentes, y han demostrado 
fehacientemente su intención de reinsertarse socialmente. Usuarios de la Provincia de 
Arauco exceptuando la comuna de Arauco. 

 

Intervenciones comprometidas  

- Charlas de Difusión Ley 21.378, publicada en el D.O. el 4 de octubre de 2021, incorpora la 

supervisión mediante monitoreo telemático de ciertas prohibiciones de acercamiento que se 

decreten en las causas de violencia intrafamiliar, que conocen los tribunales con competencia en 

materia de familia y penales con la finalidad de: 

PENA HOMBRES MUJERES TOTAL 

RECLUSIÓN PARCIAL 
(CARABINEROS DE CHILE) 

25 1 26 

RECLUSIÓN PARCIAL 
(MONITOREO TELEMÁTICO) 

30 1 31 

REMISIÓN CONDICIONAL 153 11 164 

LBERTAD VIGILADA 7 3 10 

LBERTAD VIGILADA 
INTENSIVA 

141 9 150 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS 
EN BENEFICIO DE LA 

COMUNIDAD 

11 1 12 

TOTAL 367 26 193 



 
✓ Disminuir el número de víctimas de VIF, respecto de agresores de alto riesgo. 
✓ Reforzar la potestad cautelar de los jueces de familia, mediante el uso de mecanismos más 

efectivos para protección de víctimas de VIF. 
✓ Manifestación de la voluntad de la persona ofendida de querer ser protegida. 
✓ Protección de víctimas con alto riesgo. 

 

Grupo Objetivo: Centro de Padres, Agrupaciones de Mujeres, Juntas de Vecinos, Población en 

General (radio local gestión municipal) 

 

 

2.4.- CENTRO DE APOYO A VÍCTIMAS DE DELITOS DE VIOLENCIA RURAL DE CAÑETE, PROVINCIA DE 

ARAUCO (CAVD CAÑETE). 

 

Misión: Contribuir de manera integral a mejorar el bienestar de la salud física y psicológica y 

garantizar la protección de los derechos fundamentales tanto de las familias, grupos y comunidades 

de personas afectadas por eventos de violencia rural. 

Visión: Favorecer que la población afectada por delitos de violencia rural, cuenten con las condiciones 

necesarias para mejorar y/o reparar las secuelas ocasionadas por estos hechos. 

Objetivo: Garantizar el acceso a herramientas integrales para que las personas afectadas por eventos 

de violencia rural cuenten con el apoyo necesario que le permitan retomar las actividades de su vida 

cotidiana, en su faz personal, comunitaria y económica. 

Compromisos de intervenciones: 

-Capacitaciones y charlas a establecimientos educacionales de la comuna de Contulmo, destinadas 

a fortalecer herramientas psicosociales en la comunidad educativa, que permitan y/o favorezcan 

una rápida reparación frente a hechos de violencia rural. 

-Intervención semanal en la comuna de Contulmo desplegada por el equipo multidisciplinario del 

CAVD Cañete, destinada a consultantes y usuarios regulares del dispositivo. 

-Potenciar visitas domiciliarias de usuarios que forman parte del dispositivo del Programa de apoyo 

a víctimas de delitos de violencia rural. 

-Seguimiento y monitoreo de casos de atención de la comuna de Contulmo. 

 



2.5.- POLICÍA DE INVESTIGACIONES DE CHILE – PDI CAÑETE. 

Misión: Contribuir al crecimiento y desarrollo integral del país, garantizando la seguridad y protección 

de nuestros ciudadanos e instituciones, a través de la Investigación Criminal. 

Visión: Proteger a la ciudadanía realizando una investigación profesional y especializada de los 

delitos, brindando una respuesta pronta y experta a sus necesidades permanentes de seguridad. 

Objetivo: Investigar los delitos de conformidad a las instrucciones que al efecto dicte el Ministerio 

Público, sin perjuicio de las actuaciones que en virtud de la ley le corresponde realizar. 

Grupo focalizado de atención en la comuna: grupo de mayor riesgo e incidencia como víctimas de los 

delitos de Robo en Lugar no Habilitado, Violencia Intrafamiliar y Consumo de Alcohol en la vía Pública. 

Compromisos de intervenciones: se acordaron lineamientos estratégicos respecto a la forma de 

prevención de los delitos de Robo en Lugar no Habilitado, Violencia Intrafamiliar y Consumo de 

Alcohol en la vía Pública. Asimismo, y al tratarse de delitos cuya prevención radica esencialmente en 

servicios focalizados y patrullajes, se acordó como compromiso institucional fortalecer la 

investigación penal de estos delitos a través de la correcta tramitación de requerimientos emanados 

del Ministerio Publico, o bien primeras diligencias que pudiesen generarse producto de denuncias 

realizadas de manera directa a esta Unidad Policial. De igual manera se acordó que en todas aquellas 

reuniones que sostenga la Municipalidad con las diferentes organizaciones sociales de la comuna y 

en donde se obtengan antecedentes relacionados con puntos de venta de drogas, estos serán 

informados al Ministerio Público a efecto de participar a través del grupo MTO de esta Brigada, en la 

investigación de estos hechos.  

 

2.6.- CENTRO DE LA MUJER CAÑETE 

 

El Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género tiene como misión Fortalecer las autonomías 

y el ejercicio pleno de derechos y deberes de la diversidad de las mujeres, a través de la 

implementación y ejecución de Políticas, Planes y Programas de Igualdad y Equidad de Género, 

considerando el enfoque territorial, y aportando al cambio cultural que se requiere para alcanzar una 

sociedad más igualitaria entre mujeres y hombres en el país. Dentro de la oferta programática del 

SernamEG, se encuentran los Centros de la Mujer, en donde, se entrega orientación e información 

en el área psicosociojurídica a mujeres mayores de 18 años, que sufren o hayan sufrido algún tipo de 

VCM por razones de género en contexto de pareja, de tipo física, psicológica, sexual y económica.  



En el año 2009, bajo el convenio de la I. Municipalidad de Cañete y SERNAM, se instala en la comuna 

el Centro de la Mujer, con una cobertura de 3 comunas, Cañete, Contulmo y Tirua. Cabe destacar 

que, desde el mes de septiembre del año 2020, la comuna de Tirúa cuenta con un nuevo dispositivo 

Centro de la Mujer, para lo cual, se gestionó el traslado de usuarias a dicha comuna, previa 

aprobación para su atención y acompañamiento.  

Objetivo general del centro es contribuir en el ámbito local a disminuir la violencia contra las mujeres 

en su diversidad, a través de acciones de atención, protección y prevención, considerando la 

articulación, coordinación y derivación a redes que permitan generar una respuesta interinstitucional 

oportuna y asistida del territorio. 

Objetivos específicos 

-Entregar orientación e información a todas las mujeres que espontáneamente consultan y que viven 

o han vivido violencia de género para la adecuada atención y contención en el mismo Centro o bien 

la derivación asistida a la red institucional y/o interinstitucional, presente en el territorio, pertinente 

a cada caso. 

✓ Brindar atención, contención, protección y reparación a mujeres que viven violencia de 

pareja o ex pareja, potenciando sus habilidades personales, de autoestima, de autonomía y 

creando consciencia del nivel de riesgo y de la violencia de género, a través de la intervención 

psicológica, social, jurídica y la representación judicial. 

✓ Evaluar el riesgo de las mujeres que ingresan al centro, que permita determinar y abordar las 

necesidades de protección de las mujeres que viven o han vivido violencia de pareja, y 

cuando corresponda activar la red de protección inmediata, institucional y/o 

interinstitucional. 

✓ Realizar seguimiento a las mujeres que han sido atendidas y han egresado del dispositivo, 

para monitorear la situación actual de violencia y el nivel de riesgo en la que se encuentran, 

activando las acciones de protección, en caso de ser necesarias. 

✓ Aportar en la prevención de la VCM en el espacio local, a través de la implementación de 

acciones en las líneas de difusión, sensibilización, capacitación, articulación y coordinación 

con redes intersectoriales. 

 

 



SERVICIOS DISPONIBLES: 
 

- Orientación e información a todas las mujeres que espontáneamente consultan y que viven 

o han vivido violencia de género de la comuna de Cañete y Contulmo. 

- Atención, contención, protección y reparación a mujeres que viven violencia de pareja o ex 

pareja a mujeres de la comuna de Cañete y Contulmo. 

- Difusión, sensibilización, capacitación, articulación y coordinación con redes intersectoriales. 

 

COBERTURA DE ATENCIÓN. 
 

LOCALIZACIÓN:  

 

El Centro de la Mujer de Cañete, está ubicado en la 

comuna de Cañete, Tucapel N° 100 esquina 7° de 

Línea. 

COBERTURA: 

Procedencia de las 

mujeres atendidas 

por comunas y 

región 

Este centro atiende a mujeres pertenecientes de 

sectores rurales y urbanos de las comunas de 

Cañete y Contulmo, de la Provincia de Arauco, 

Región del Bío Bío. 

CUPOS DE MUJERES: 

Indicar el cupo máximo de Atención del 

dispositivo.  

 

 

El Centro de la Mujer de la comuna de Cañete 

cuenta con una capacidad de atención de 170 

mujeres.  

 

Para orientación e información: 100 

Para atención (ingresos) 2023: 70 

 

Esto puede varias según las necesidades de las 

mujeres derivadas y consultantes.  

 

 

 

 

 

 

 



2.7.- SUBSECRETARÍA DE PREVENCIÓN DEL DELITO 

 

Misión: Contribuir a la prevención social de delito y la violencia liderando, diseñando, implementando 

y evaluando políticas públicas eficientes y eficaces con enfoque de derechos, género y equidad 

territorial, que articulen esfuerzos público-privados, con las comunidades y territorios, favoreciendo 

la coproducción colectiva de seguridad y generando valor público a la ciudadanía ante sus 

necesidades y problemáticas. 

Visión: Gestionar directa e intersectorialmente, políticas públicas tendientes a la disminución de las 

condiciones de riesgo asociadas a la delincuencia y la violencia, para lograr menores niveles de 

victimización y una mejor calidad de vida en Chile. 

Objetivo: Construir un país más seguro. Buscamos generar espacios públicos libres de violencia, 

atendemos a las víctimas de delitos y apoyamos a los municipios para mejorar la calidad de vida de 

vecinos. 

 

Cobertura de atención  

• Taller en establecimiento educativos 

• Taller a organizaciones Sociales 

• Presencia y difusión del programa en actividades en terreno (ejemplo: gobierno en terreno) 

• Grupo focalizado: 

• Público general 

• Comunidad educativa 

• Organizaciones sociales 

 

 

 

 

 

 

 



2.8.- SERVICIO AGRICOLA Y GANADERO (ARAUCO) 

Misión: Proteger y mejorar la condición fito y zoosanitaria de los recursos productivos, y conservar 

los recursos naturales renovables del ámbito silvoagropecuario del país, controlando los insumos y 

productos, a través de la elaboración, actualización y aplicación de la normativa vigente, para 

contribuir al desarrollo sustentable y competitivo del sector. 

Visión: El SAG incorpora las mejores prácticas para la protección del patrimonio fito y zoosanitario, y 

de los recursos naturales renovables del ámbito silvoagropecuario, siendo reconocido por su 

significativa contribución al desarrollo del país. 

Cobertura de Atención 

Cantidad:  Sin Número (de acuerdo a programas vigentes y requerimientos) 

Grupo focalizado: Propietarios, Productores, Comerciantes, Transportistas silvoagropecuarios. 

 

Servicio Disponibles en la comuna 

 -Vigilancia y control de plagas Agrícolas, Forestales y Semillas  

-Regulación y control de insumos y productos silvoagricolas, certificación fitosanitaria 

-Sanidad animal, epidemiologia, control de insumos y fármacos de uso animal, trazabilidad sanitaria       

-Protección y conservación fauna y flora silvestre, suelos y agua, agricultura orgánica. 

-Atención Denuncias  

Compromisos de intervenciones. 

a.- Red de Trampeo permanente plagas agrícolas y forestales 

b.- Certificación de semillas rubro papa 

c.- Verificación de semilleros corriente de papas  

d.- Monitoreo permanente de enfermedades exóticas (sanidad animal y apícola). 

e.- Fiscalización permanente de comercio (alcoholes, productos agroquímicos, fármacos de uso 

veterinario y alimentos de consumo animal, viveros, comerciantes y depósitos de plantas, 

trazabilidad sanitaria animal (transporte, comercio)). 



f.- Subdivisiones de predios rústicos, informes de factibilidad construcción. 

g.- Evaluación y fiscalización resoluciones y estudios calificación ambiental  

h.- Atención de denuncias área silvoagropecuaria y protección de recursos naturales. 

i.- Asesoría para formación de Productores Orgánicos  

j.- Participación en Emergencias Silvoagropecuarias de acuerdo a lineamientos Ministerio de 

Agricultura e Institucional. 

k.- Protección Flora Fauna y suelo (capacitación, fiscalización) 

 

INTERVENCIONES POR AREA   

• Ámbito Silvoagricola y semillas  

-Vigilancia, Defensa, Divulgación, áreas libres de enfermedades fitonematologicas (registro de 

productores, transportistas, comerciantes; diagnostico predial (1000 productores/año, fiscalización 

transporte y comercio (700/año))  

-Ley de alcoholes y viñas (registro universo, capacitación, fiscalización) 

-Aplicación y uso agroquímicos (productores, comerciantes empresas, muestreo, capacitación) 

-Atención denuncias  

 

• Ámbito Pecuario 

-Vigilancia, Defensa, Divulgación enfermedades zoonóticas y exóticas  

-Trazabilidad sanitaria animal (RUP, DEA, FMA) 

-Atención denuncias, enfermedades de control obligatorio  

-Mantención área erradicación tuberculosis bovina  

-Ley de carnes (matadero, Transporte, comercialización) 

-Ley prevención abigeato (participación, junta de vigilancia rural, coordinación carabineros, PDI, 

Fiscalía) 

 



• Ámbito recursos Naturales 

-Protección flora (capacitación, fiscalización) 

-Protección fauna (ley de caza, capacitación cazadores, inspectores adhonorem, carabineros, 

fiscalización, rescate, diagnostico) 

-Protección recursos suelo (capacitación, sistema de incentivos recuperación suelos degradados, 

subdivisión predial, informe construcción (DOM-MINVU) 

-Atención denuncias     

 

 2.9.- SENDA 

Misión: Organismo del estado responsable de elaborar y ejecutar políticas de prevención del 

consumo de drogas y alcohol.  

Ejecución de políticas en materia de tratamiento, rehabilitación e integración social de las personas 

afectadas por el consumo de drogas y alcohol. 

Elaboración de una estrategia nacional de drogas y alcohol. 

Visión: Facilitar una visión global, permanente, confiable y actualizada de los problemas relacionados 

con el consumo de drogas en Chile. 

Objetivo: Fijar objetivos estratégicos y metas de largo plazo en materia de reducción de demanda de 

sustancias, utilizando para tal efecto sus instrumentos de medición de la prevalencia de consumo de 

sustancias en población general y en población escolar. 

Compromisos de intervenciones en la comuna. 

• Continuo Preventivo: 

Cursos virtuales que tienen como foco el fortalecimiento conceptual de distintas temáticas 

asociadas a prevención del consumo de alcohol y otras drogas. 

Dirigido a Docentes, Equipos psicosociales, Equipos de orientación, Encargados de convivencia 

pertenecientes a establecimientos educacionales. 

 

 



• Detección temprana: 

Con esta formación se espera contribuir a un proceso más eficiente de acompañamiento a las 

personas que requieran apoyo en esta línea, identificando situaciones de riesgo, así como también 

recursos personales y ambientales para afrontar el tema. 

Dirigido a Personas y/o equipos que requieren implementar estrategias de detección temprana. 

• Herramientas para padres: 

Contribuir a la prevención del consumo de alcohol y drogas en niños, niñas y adolescentes, a través 

del aumento del involucramiento parental. 

Dirigido a adultos cuidadores, fortaleciendo y desarrollando las condiciones y habilidades para una 

parentalidad positiva. 

2.10.- CONAF  

La comuna no cuenta con oficina, sin embargo, la oficina de Cañete tiene cobertura en Contulmo y 

en el mes de octubre 2023, se firma convenio de cooperación y contrato de comodato de inmueble 

entre la municipalidad de Contulmo y la Corporación Nacional Forestal (CONAF) convenio que tiene 

por objetivo principal, la presencia de un equipo de brigadistas forestales en el periodo estival en la 

comuna de Contulmo, desde 15 diciembre 2023 hasta el 29 de febrero 2024. 

Misión: Corporación Nacional Forestal (CONAF) es garantizar la conservación, restauración y el 

manejo sustentable de los ecosistemas boscosos y xerofíticos del país, mediante acciones destinadas 

a la conservación, manejo de ecosistemas. monitoreo y arborización, para satisfacer la demanda 

actual y futura por bienes y servicios ecosistémicos y contribuir al desarrollo territorial, de los pueblos 

originarios, las comunidades vulnerables y la valoración de la biodiversidad en un escenario de crisis 

climática. 

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS CONAF 

✓ Conservación: Asegurar la conservación de los ecosistemas boscosos y xerofíticos en las 

Áreas Silvestres Protegidas del Estado y fuera de éstas, reduciendo el riesgo de desastres 

ambientales provocados por la acción antrópica y no antrópica, con un enfoque preventivo 

frente a los incendios y otros daños ecológicos. 

✓ Manejo de ecosistemas: Promover y manejar paisajes y ecosistemas boscosos y xerofíticos 

con fines multifuncionales, fomentando el manejo y la restauración de los bosques nativos y 



formaciones xerofíticas, mediante soluciones basadas en la naturaleza, así también las 

prácticas de manejo forestal en plantaciones que protejan los componentes ambientales. 

✓ 3. Monitoreo: Monitorear, a distintas escalas, el comportamiento de los ecosistemas 

boscosos y xerofíticos, con el fin de predecir e identificar procesos naturales y antrópicos que 

impactan la oferta de bienes y servicios ecosistémicos y la conservación de la biodiversidad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3.- RECURSOS DISPONIBLES EN LA COMUNA PARA EL DISEÑO DE ESTRATEGIAS DE PREVENCION DEL 

DELITO 

 

La comuna de Contulmo se caracteriza principalmente por ser una comuna con baja incidencia 

delictual, sin embargo, es posible señalar que existe una baja tasa de denuncias y un alto porcentaje 

de percepción de inseguridad en la población. Con lo anterior se estima que las cifras estadísticas 

existentes en los distintos organismos públicos, no reflejan la realidad.  

En este apartado se busca diagnosticar la oferta de recursos existentes en la comuna que constituyan 

un aporte en materia de seguridad pública y principalmente para la prevención de la comisión de 

Delitos. Del mismo modo se busca diagnosticar las principales carencias en materia de prevención 

del delito y sus efectos en la percepción de seguridad.  

 

Cámaras de televigilancia 

Otra de las necesidades planteadas por la comunidad es la necesidad del uso de nuevas tecnologías 

para contribuir a la persecución inteligente del delito. La municipalidad cuenta con 22 cámaras de 

televigilancia instaladas adjudicadas en el año 2018 y 2019 por medio de Fondo Nacional de 

seguridad Publica de la Subsecretaría de Prevención del Delito.  Y en el año 2022 a través de PMU de 

seguridad. 

Ubicación de 12 cámaras  

Cámara Ubicación Villa o Población 

1 Millaray / estero el Peral Contulmo centro 

2 Lanalhue / Estero el Peral Santa María 

3 Mirador Contulmo (cementerio) Contulmo centro 

4 Las Araucarias / Nahuelbuta Contulmo centro 

5 Lautaro / Ignacio Carrera Pinto Villa Rivas 

6 Los Hualles / Lleu Lleu Santa María 

7 Nahuelbuta / Los Notros Contulmo centro 

8 Fresia /  Las Araucarias Contulmo centro 

9 Los Notros / Los Tilos Contulmo centro 

10 Ignacio Carrera Pinto / pata gallina Tenencia Contulmo 

11 Los Avellanos / Millaray Contulmo centro 

12 Millaray / Los Notros Contulmo centro 

 

 

 

 



Patrullaje Preventivo  

La municipalidad actualmente no cuenta con vehículos de este contexto, sin embargo, se ha 

adjudicado a 2 camionetas a través de circular 33, los cuales a la fecha no han pasado a proceso de 

licitación, pero el objetivo con la adquisición y posterior patrullaje es contribuir en la disminución de 

la percepción de inseguridad comunal, además de apoyar el trabajo preventivo de las policías en 

Contulmo, a fin de evitar delitos, consumo de alcohol en vía pública, entre otros hechos, también 

busca mayor participación comunitaria en el trabajo disuasivo e informativo respecto a la prevención 

de delitos y desordenes.  

 

Alarmas comunitarias  

-400 alamas comunitarias que contempla cobertura completa en viviendas de los sectores Villa Rivas, 

población Santa María  

-12 botones de pánicos instalados en diferentes sectores de la comuna  

-Mediante Fondo Nacional de Seguridad Municipal, se ha postulado a proyecto de alarmas 

comunitarias para el sector céntrico de la comuna. Este proyecto tiene por objetivo "Reducir la 

oportunidad de delitos contra la propiedad, que contribuyan a disminuir la percepción de inseguridad 

y aumentar la cohesión social de la comunidad, proveyendo sistemas de alerta en zonas residenciales 

y/o comerciales.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3.1.-CARENCIA DE RECURSOS EN LA COMUNA  

 

Cuartel de policía de investigaciones en la comuna. 

En el territorio comunal no existe cuartel de la Policía de Investigaciones, sin embargo, la Unidad de 

la PDI de Cañete tiene jurisdicción sobre el territorio comunal de Contulmo.  

 

Oficina de protección de derechos, OPD. 

La municipalidad de Contulmo no cuenta con oficina ni tipos de convenios de colaboración con los 

servicios SENAME (Mejor niñez y Justicia y reinserción juvenil) sin embargo, existe red de apoyo con 

profesionales del servicio a través de la coordinación del consejo comunal de Seguridad Pública  

No existe convenio con el Servicio Nacional de Menores, sin embargo, durante el segundo semestre 

de 2018, se realiza requerimiento formal por parte de la Municipalidad, la necesidad de contar con 

una Oficina de Protección de Derechos, que vele por la prevención, promoción y protección de los 

derechos de los niños, niñas y adolescentes de Contulmo. 

 

Corporación de asistencia judicial. 

La Corporación de Asistencia Judicial es un organismo del estado que depende del Ministerio de 

Justicia especializada de derecho público sin fines de lucro, y que tiene por principal misión, brindar 

atención y asesoría jurídica, social y judicial gratuita a quienes no puedan procurársela por sí mismos; 

realizar actividades de difusión de derechos  y deberes, informando a la comunidad rural y urbana 

sobre diversas materias de interés ciudadano; Otorgar asistencia a egresados y licenciados de la 

carrera de Derecho para la aplicación práctica de sus conocimientos teóricos. 

No hay una Oficina con carácter permanente, solamente atiende un abogado y una asistente social 

en la comuna de Cañete, lo cual claramente es insuficiente para las necesidades de la población de 

la comuna.  

 

12.- Otras. 

Igualmente, la comuna de Contulmo no cuenta con un Centro Penitenciario, con Juzgados de Letras, 

Con Fiscalía, con Hogares de Menores, Servicio Agrícola y Ganadero y otros necesarios para el 

cumplimiento adecuado de las funciones propias en materia de Seguridad pública. 

 

 



4.- SITUACION DELICTUAL GENERAL DE LA COMUNA   

 

Se presenta un panorama general respecto a delitos e incivilidades cometidos en la comuna 

considerando los casos policiales registrados en el periodo enero-diciembre del año 2022. En su 

descripción, la información delictual de la comuna se presenta secuencialmente a través de 

distribuciones, frecuencias, tasas y nivel de umbral esperado. 

 

4.1 Distribución de delitos e incivilidades en la comuna  

  

Fuente: SIED 2022 

 

Los delitos de mayor connotación social corresponden al grupo de delitos conformados por robos con 

violencia e intimidación, robos por sorpresa, robos de vehículos y accesorio de vehículos, robos en 

lugar habitado y robos en lugar no habitado, otros robos con fuerza, lesiones, violaciones y homicidios. 

Las incivilidades a consumo de alcohol en la vía pública y ebriedad, amenazas, daños, comercio 

ambulante, ruidos molestos, desórdenes, riñas y otras incivilidades. Otros delitos que se informan son 

Violencia Intrafamiliar, Infracción a la ley de drogas, infracción a la ley de armas, abusos sexuales y 

otros delitos sexuales, abigeato, receptación y hallazgo de cuerpo y otras muertes. 

En este gráfico se excluye la categoría otros hechos y faltas. El 100% de la torta corresponde a casos 

policiales por delitos de mayor connotación social, incivilidades, violencia intrafamiliar, infracción a la 

ley de drogas, infracción a la ley de armas, abusos sexuales y otros delitos sexuales, abigeato, 

receptación, y hallazgo de cuerpo y otras muertes 

 

 



4.2.- Frecuencia de delitos en la comuna  

 

El siguiente gráfico proporciona una vista jerárquica de los datos y facilita la interpretación de los 

delitos que registran una mayor frecuencia. Los rectángulos más grandes corresponden a delitos con 

mayor número de casos policiales, por ejemplo, en la comuna de Contulmo los casos por Daños y 

Violencia intrafamiliar registran mayores frecuencias durante el periodo analizado. 

 

Fuente: Casos Policiales de Carabineros y PDI. SPD 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 



4.3 Percepción comunal del delito  

 

Con el objetivo de conocer la percepción de la población comunal respecto al delito, se aplica 

instrumento que permite conocer factores de riesgos presentes en los sectores que reside cada 

habitante, además de percibir la sensación de inseguridad.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                          Fuente: Elaboración Propia 

Respecto a los participantes, el 30% de ellos corresponde al rango de edad de entre 31 a 40 años, el 

25% corresponde a 41 a 50 años, el 17% a 51 a 60 años, el 11% desde los 18 a los 24 años, el 10% es 

del grupo etario 25 a 30 años y el 7% corresponde a personas entre los 61 a 70 años 
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Preguntas 1 

Según su percepción, ¿qué acciones de prevención crees que son necesarias a implementar para la 
comuna? 

         Fuente: Elaboración Propia 
 
Los participantes consideran que las acciones a implementar para prevenir el delito corresponden a: 

Aumentar patrullajes, tanto de carabineros como de sistema preventivo con móvil de seguridad 

pública y de esta forma realizar rondas fiscalizadoras, preventivas y disuasivas del delito. Otras de las 

acciones es crear estrategias de intervención frente al consumo de alcohol y drogas. Como tercera 

acción corresponde a capacitaciones en seguridad pública, las que permitan asesorar y generar 

conocimientos de sana convivencia. La cuarta acción corresponde a la Seguridad Perimetral, ya sea 

mediante instalación de alarmas comunitarias, cámaras de televigilancia, cierre perimetral, entre 

otros. Como última acción preventiva corresponde a la mantención de espacios públicos, esto se 

refiere a la mantención de los espacios, ya sea mejorar la iluminación de cierre perimetral de sitios 

eriazos. 

 

 



Pregunta 2 
Mencione ¿cuáles son los factores de riesgos presentes en su sector?  
 

        Fuente: Elaboración Propia 

La percepción de los participantes de la encuesta, dan cuenta de los factores de riesgos presentes en 

la comuna corresponde a: Consumo de alcohol y drogas como problemática principal. En segundo 

lugar, se encuentra la violencia rural, esto se le atribuye a los ataques incendiarios y atentados en los 

últimos años en la rivera del Lago Lanalhue y en las rutas que unen con la comuna de Contulmo. En 

tercer lugar, se encuentran las infracciones a la ley de tránsito, debido a la conducción en estado de 

ebriedad, sin licencia de conducir, acceso de velocidad, entre otros. Por último, la contaminación 

ambiental, otro de los factores de riesgos considerados son robo, abigeato y violencia intrafamiliar.  

 

 

 

 

 

 



5.- IDENTIFICACIÓN Y JERARQUIZACIÓN DE PROBLEMAS DE SEGURIDAD PÚBLICA  

 

A continuación, se presenta una tabla que refleja los puntajes obtenidos por cada delito e incivilidad 

aplicando los criterios de priorización señalados anteriormente. A partir de la Tabla que se muestra, 

correspondiente a estadística delictual SIED 2022, se obtienen las primeras dos propuestas de 

prioridades para la comuna. La tercera prioridad corresponde a infracción a la ley de drogas, esta 

última se considera debido a la percepción comunal y por acuerdo de consejo. 

Por lo tanto, para efecto de intervenir mediante un rol preventivo y dar respuesta a problemáticas 

existentes en la comuna, se consideran las siguientes:  

-Robo en lugar habitado 

-Violencia Intrafamiliar 

-Infracción a la ley de drogas  

 

    

 

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

           

 Fuente: Estadística SIED 2022 



        

6.- LEVANTAMIENTO DE PROPUESTA SOBRE PRIORIZACION  

 

La necesidad de contar con un Plan Estratégico de Seguridad que articule los factores de 

prevención tales como la necesidad de coordinación transversal e interinstitucional para una 

prevención y control efectivo del delito y las incivilidades; y el diseño de programas focalizados e 

integrales, en cuanto a los alcances de las intervenciones que contemplen. Se sugiere que dicha 

estrategia comunal contemple los siguientes elementos: 

Coordinación interinstitucional sistemática: Si bien existe un conocimiento respecto de los actores 

involucrados en la seguridad comunal, es necesario un trabajo constante de todos los actores 

sociales e institucionales para la prevención de los hechos delictivos.  

Promoción del uso de nuevas tecnologías para contribuir a la persecución inteligente del delito: 

Atendiendo a la victimización focalizada en espacios públicos considerados puntos estratégicos de 

la zona céntrica de la comuna, y sectores como la biblioteca municipal, sector cementerio, se 

propone aumentar el número de cámaras de televigilancia en estos sectores y formalizar un 

protocolo para la entrega de la información a los entes persecutores de los hechos ilícitos.  

Asimismo, el uso de nuevas tecnologías pudiera aplicarse para optimizar procesos de protección 

vecinal como el mejoramiento en la iluminación en aquellos sectores que sea necesario a través 

de la postulación de proyectos de seguridad.   

 



Tabla N°1: Identificación y Caracterización de Problemas Específicos de Seguridad y sus Causas y Componentes 

(Problema General de Seguridad Priorizado: Robo en lugar habitado) 

 

Problema 
Específico & 

Propósito para 
el Plan Comunal  

Caracterización 
Territorial/Espacial 

Caracterización 
de Víctimas y 
Victimarios 

 

Otros (desglose 
específico de un delito, 
proporción entre 
denuncias y 
detenciones, 
caracterización 
temporal y otros 
antecedentes que se 
estimen pertinentes). 

Causas o Factores de Riesgo 
Comúnmente Vinculados al 

Problema Específico de 
Seguridad 

Componentes a Partir del 
Problema Específico de Seguridad y 

sus Causas 

 
Problema 
Específico de 
Seguridad  
 
Aumento en el 
nivel de robo en 
lugar habitado 
en sector 
urbano y rural 
de la comuna.  
 
 
Propósito  
 
Reducir el nivel 
robos, tanto en 
el sector 
céntrico como 
rural de la 
comuna  
 

 
De acuerdo a registros del año 
2022 el mayor delito 
corresponde al robo en lugar 
habitado, tanto en domicilios 
particulares como viviendas con 
fines turístico. 
 
Este tipo de delito en la comuna 
se concentran principalmente 
en el sector urbano. 
 
Estos focos de delito ocurren 
particularmente en horarios 
nocturnos.  
 
 
 
  

 
El robo en lugar 
habitado y no 
habitado, es del 
delito que se ha 
presentado con 
mayor frecuencia     
 
Para el año 2022 
se registraron un 
total de 15 
víctimas, siendo 
un 60% hombre. 
 Dentro de este 
grupo, los tramos 
etarios que 
concentran más 
víctimas son entre 
50 - 65 años 
(55,6%) y entre 30 
y 49 años (22,2%) 
 

 
 Del total 15 de casos 
policiales ocurridos el 
año 2022, la mayoría 
corresponden a 
denuncias de delitos que 
realiza la comunidad en 
las unidades policiales, 
más las detenciones que 
realizan las policías ante 
la ocurrencia de delitos 
flagrantes.  
 
En el marco de la mesa 
del consejo comunal de 
seguridad pública se ha 
podido identificar 
mediante la percepción 
de la comunidad que la 
estacionalidad para este 
delito, se entiende que 

 
Déficit en acciones de 
vigilancia y control en el 
espacio público.  

1. Plan de vigilancia policial 
focalizados en sectores y horarios de 
mayor riesgo, por diferentes medios 
y estrategias.   

Obstaculizares visuales en 
espacios púbicos que 
dificultan la vigilancia 
natural, con bajos niveles de 
iluminación.   
 

2.  Plan intersectorial de detección 
de factores de riesgo situacional y 
mejoramiento del espacio público a 
través de postulación a proyectos de 
seguridad. 

Influencia de factores 
culturales; patrón familiar, 
costumbres, tradiciones y 
estilos de vida   
  

3. Planes comunicacionales para 
aumentar la conciencia del delito 
 

Falta de empleo, 
inestabilidad laboral, 
ingresos insuficientes  

4.    Elaborar estrategias educativas 
y laborales para capacitar a 
personas inscritas en OMIL y que 
estén desempleadas. 



 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En cuanto a los 
victimarios, se 
registra la 
cantidad de 16 
hombres 4 de ellos 
infractores 
menores de edad, 
y 3 mujeres.  

ocurren durante los 
meses de enero a marzo.  



Tabla N°2: Identificación y Caracterización de Problemas Específicos de Seguridad y sus Causas y Componentes 

(Problema General de Seguridad Priorizado: Violencia Intrafamiliar) 

Problema 
Específico & 

Propósito para 
el Plan Comunal  

Caracterización 
Territorial/Espacial 

Caracterización de Víctimas y 
Victimarios 

 

Otros (desglose 
específico de un 

delito, proporción 
entre denuncias y 

detenciones, 
caracterización 

temporal y otros 
antecedentes que se 

estimen 
pertinentes). 

Causas o Factores de 
Riesgo Comúnmente 

Vinculados al Problema 
Específico de Seguridad 

Componentes a Partir del 
Problema Específico de Seguridad 

y sus Causas 

Problema 
Específico de 
Seguridad  
Aumento casos 
de la 
Violencia 
Intrafamiliar. 
 
Propósito  
Disminuir el 
nivel de 
violencia 
intrafamiliar de 
la comuna, 
cometida 
mayormente 
por hombres.   
 
   
 
 

 
La mayor cantidad 
de los casos 
registrados en el 
año 2022 son 
cometidos por 
hombre hacia 
mujeres  
 
De acuerdo a la 
información 
levantada en 
consejo de 
seguridad pública, 
las víctimas se 
concentran 
principalmente en 
el área urbana y 
sector Cordillerano 
(Huallepén bajo, 
Huallepén Alto) 
 
 

 
-Para el año 2022 se registraron un 
total de 48 víctimas, siendo 39 de 
ellas mujeres con un 81,3%. dentro 
de este grupo, los tramos etarios 
que concentran más víctimas son 
entre 18 y 29 años (35,9%), y entre 
30 y 49 años (35,9%)  
 
-Existe también la cantidad de 9 
hombres víctimas, los cuales 
corresponden al 18,8%. El tramo 
etario que concentran más 
víctimas, son entre 30 - 49 años 
(44,4%) 
 
-En tanto, los 25 victimarios 
registrados en la comuna un 92,0% 
son hombres, siendo los tramos 
etarios más relevantes para este 
grupo los que van entre 30 - 49 
años (43,5) y 18-29 (26,1%) 
 

Del total de 48 casos 
de violencia 
intrafamiliar 
ocurridos en el año 
2022, es posible 
señalar que un 76% 
de las denuncias en 
contexto de VIF, 
corresponden a 
denuncias contra la 
mujer. 
 
Con respecto a las 
detenciones durante 
el año 2022, y según 
información 
proporcionada por el 
centro de la mujer de 
Cañete, se realizaron 
4 detenciones.   

 
 Patrones Culturales 

1. Diseñar e implementar plan 
estratégico de sensibilización de la 
violencia intrafamiliar.  

 
Déficit, en el control de las 
emociones  

2.Implementar jornadas de 
autocuidado para el manejo y 
control de las emociones 

 
Baja competencia en el 
desarrollo de las habilidades 
blandas 

3.   Implementar jornadas de 
diálogos respecto a la violencia en el 
pololeo a estudiantes de 
establecimientos educacionales. 

 
 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

-En relación a la cantidad de 
mujeres victimarias corresponde a 
dos, siendo el tramo etario entre 
18-29 50% y 30-49 50%  
-Señalar que dentro de las 48 
víctimas 3 de ellas son menores de 
edad  
 



Tabla N°3: Identificación y Caracterización de Problemas Específicos de Seguridad y sus Causas y Componentes 

 (Problema General de Seguridad Priorizado:  Infracción a la ley de drogas) 

 

Problema 
Específico & 

Propósito para 
el Plan Comunal  

Caracterización 
Territorial/Espacial 

Caracterización 
de Víctimas y 
Victimarios 

 

Otros (desglose 
específico de un delito, 

proporción entre 
denuncias y 
detenciones, 

caracterización 
temporal y otros 

antecedentes que se 
estimen pertinentes). 

Causas o Factores de Riesgo 
Comúnmente Vinculados al 

Problema Específico de 
Seguridad 

Componentes a Partir del 
Problema Específico de Seguridad y 

sus Causas 

Problema 
Específico de 
Seguridad  
 
Alta percepción 
de consumo de 
drogas en 
población 
juvenil. 
 
Propósito  
Fortalecer los 
factores 
protectores para 
la prevención del 
consumo de 
drogas en 
población 
juvenil. 
 
 

Si bien la comuna de Contulmo 
presenta un bajo número de 
casos policiales relacionados a 
infracciones a la ley de drogas, 
han tenido un importante 
impacto en la comunidad, 
generando una alta percepción 
de riesgo y temor relacionados 
al consumo y tráfico de drogas 
en la comuna.  
 
De los casos policiales 
registrados durante 2022, el 
66,67% corresponde a hallazgo 
de drogas en establecimientos 
educacionales. 
 
Durante el desarrollo de 
actividades comunitarias, 
conversatorios y reuniones de 
seguridad en la comuna, la 

En relación a las 
características de 
las víctimas y 
victimarios, no 
existen registros 
durante el año 
2022 de víctimas 
relacionados a 
infracciones a la 
ley de drogas. 
 
En el caso de los 
victimarios, el 80% 
corresponde a 
hombres y el 20% 
mujeres. El 60% 
son mayores de 
edad y el 40% 
menores de edad. 

La concentración horaria 
de los casos policiales 
registrados durante 
2022 muestra casos 
entre las 08:00 y 11:59, 
lunes y martes; y 
domingo entre las 16:00 
y 19:59. 
 
De los casos registrados, 
el 66,7% corresponde a 
denuncias y el 33,3% a 
detenciones.  
 
Contulmo posee una 
baja número de casos 
policiales sobre este 
delito y una tasa baja 
(47,3). Este problema 
presenta la mayor 
preocupación de la 

Baja capacidad de control 
social informal en espacios 
públicos de la comuna. 

Promover la articulación y 
participación comunitaria para la 
prevención del consumo de drogas. 

Baja percepción de riesgo 
asociado al consumo de 
drogas por la comunidad, en 
especial población juvenil. 

Fortalecer la promoción y la 
prevención comunitaria referente al 
consumo de drogas en 
establecimientos educativos. 

Bajo nivel de denuncia por 
parte de la comunidad. 
 

Concientizar y promover la denuncia 
en la comuna, mediante el programa 
Denuncia Seguro. 

Deficiente oferta pública 
para la prevención universal 
y focalizada del consumo de 
drogas en la comuna de 
Contulmo. 
 
 

 



 

 

 

 

 

comunidad manifiesta una alta 
percepción de consumo de 
drogas, relacionados a 
estudiantes de enseñanza 
media. 

comunidad, quienes 
perciben un aumento 
sostenido en el consumo 
de drogas, en especial 
jóvenes. 



7.- MATRIZ DE PLANIFICACIÓN  
 
La integración de propósitos, componentes y su complementación con las actividades necesarias 

para la producción de cada uno de los componentes constituye la matriz del plan y es el instrumento 

orientador de la implementación de la política de seguridad pública en la comuna. El plan está 

constituido por el conjunto de las matrices de planificación de cada propósito, orientado a la 

intervención de un problema específico de seguridad en la comuna. 

 
Tabla N°4: Matriz de planificación 

 
Nivel Descripción del objetivo Responsable Plazos de ejecución 

Fin 
 

La comuna de Contulmo disminuye su nivel 
de delitos, y robo en lugar habitado durante 
el período de ejecución del plan. 

  

Propósito 1 Reducir el nivel del robo en lugar habitado 
en el sector céntrico de la comuna   y en el 
sector norponiente. Cometida 
principalmente por hombres. 

   

Componente 
1 

Plan de vigilancia policial focalizados en 
sectores y horarios de mayor riesgo, por 
diferentes medios y estrategias.   

 
  

 

Actividades 1. Campañas preventivas en ruta en lo que 
dice relación con la temporalidad en lo que 
ocurren los hechos, junto con ello la 
fiscalización vehicular 

-Tenencia de 
Carabineros 
Contulmo.  

4 años  

2. Concientizar a los habitantes de la 
Comuna de Contulmo a través de reuniones 
con los vecinos de los sectores afectados 
por este delito y entrega de los números de 
emergencia de la Tenencia de Carabineros 
Contulmo y teléfono celular del plan 
cuadrante los cuales funcionan 24/7.- 

-Tenencia de 
Carabineros 
Contulmo. 

4 años  

 
3. Ejecución de patrullajes preventivos. 
 
 

-Tenencia de 
Carabineros 
Contulmo. 

4 años  

4. Monitoreo del plan de patrullaje 
preventivo. 
 

-Tenencia de 
Carabineros  
- Seguridad Pública. 

4 años 

Componente 
2 

Plan intersectorial de detección de factores 
de riesgo situacional y mejoramiento del 
espacio público a través de postulación a 
proyectos de seguridad. 
 

 
 

 



Actividades 1. Detectar factores de riesgos en sectores 
de la radio urbana de Contulmo, a través de 
marchas exploratorias 

-Dirección de 
Seguridad Pública.  

1 años  

2. Educar a través de talleres de prevención 
situacional, a vecinos de los sectores 
afectados. 

-Dirección de 
Seguridad Pública.  

1 años  

3. Acción de postular a Fondo Nacional de 
desarrollo Regional (FNDR) del gobierno 
regional, a las juntas de vecinos.  

 -Seguridad Pública 
  

1 mes 

Componente 
3 

Planes comunicacionales para aumentar la 
conciencia el delito 

  

Actividades 1.  Campaña comunicacional que promueva 
el autocuidado en los vecinos de la comuna, 
través de redes sociales  

 
-Municipalidad  
-RRPP 

1 año 

2.   Campaña comunicacional presencial en 
sectores que concentran mayormente el 
problema en la comuna  

-Dirección Seguridad 
Pública 
-SPD 

1 año 

3.  Jornadas presenciales sobre programa 
denuncia seguro, dirigida a juntas de 
vecinos del sector urbano. 

-SPD 
-Dirección Seguridad 
Pública. 

1 año  

Componente 
4 

Elaborar estrategias educativas y laborales 
para capacitar a personas inscritas en OMIL 
y que estén desempleadas. 

  
 

 

Actividades 1. Talleres de apresto laboral  
  

-OMIL 
-Seguridad Pública 
  

2 meses 

2. Talleres de Orientaciones laborales  
 

-OMIL 
-Seguridad Pública  

2 meses  

Nivel Descripción del objetivo Responsable  

Fin La comuna de Contulmo disminuye el nivel 
de violencia intrafamiliar, cometido 
mayormente por hombres.  

  

Propósito 2 Disminuir el nivel de violencia intrafamiliar 
de la comuna, cometida mayormente por 
hombre.  

 
 

 

Componente 
1 

Diseñar e implementar plan estratégico de 
sensibilización de la violencia intrafamiliar  

  

Actividades 1. Jornada de sensibilización sobre violencia 
contra de la mujer a integrantes del consejo 
de Seguridad Pública  

-Centro de la mujer 
-Seguridad Pública 

4 años 

2.  Jornada de sensibilización sobre violencia 
intrafamiliar al concejo municipal 

-Centro de la Mujer 
-Seguridad Pública  

4 años 

3. Taller derechos de las mujeres con 
organizaciones sociales   

  
-Centro de la Mujer 

4 años 

Componente 
2 

Implementar jornadas de autocuidado para 
el manejo y control de las emociones a las 
organizaciones sociales 

  

 1.  Talleres de prevención de la violencia en 
relaciones sexo-afectiva en departamento 
educacional 

-Centro de la Mujer  
-DAEM 

4 años  



2.  Talleres de prevención de la violencia 
contra la mujer, con organizaciones sociales  
 

 -Centro de la Mujer 
-Seguridad Pública  
-Unión Comunal 

4 años 

 3.Taller con psicólogo especialista en el 
desarrollo de emociones y conductas  
 

-Seguridad Pública.  4 años 

Componente 
3 

Implementar jornadas de diálogos respecto 
a la violencia en el pololeo a estudiantes de 
establecimientos educacionales. 

   

Actividades 1.  Talleres prevención violencia en el 
pololeo a jóvenes del establecimiento 
educacional 

-Centro de la Mujer 
-Seguridad Pública  

4 años 

2. Charla educativa sobre relaciones sanas 
para la prevención de la violencia  
 

-Seguridad Pública  
 

 2 años 

 
 

3.Taller vínculos y relaciones 
interpersonales a jóvenes de la comuna.  

-Seguridad Pública  2 años 

Nivel Descripción del objetivo Responsable  

Fin Alta percepción de consumo de drogas en 
población juvenil. 

  

Propósito 3 Fortalecer los factores protectores para la 

prevención del consumo de drogas en 

población juvenil. 

  

Componente 
1 

Promover la articulación y participación 
comunitaria para la prevención del 
consumo de drogas. 

   

Actividades 1. Capacitar a integrantes del Consejo 
Comunal de Seguridad Pública en el tema de 
interés 
  

 -SENDA 4 años 

2. Capacitar a representantes de 
establecimientos educacionales de la 
comuna en material Continuo Preventivo.  

-SENDA  
-Seguridad Pública  

4 años 

 3. Desarrollar actividades sociales y 
deportivas en Sectores de Contulmo con 
énfasis en la promoción de la prevención del 
consumo de drogas 

-Seguridad Pública  
-Oficina deporte 
municipal  
 

4 años  

Componente 
2 

Fortalecer la promoción y la prevención 
comunitaria referente al consumo de 
drogas en establecimientos educativos. 

  

Actividades  
1. Capacitar a representantes de 
organizaciones sociales en temáticas de 
Detección Temprana 

- SENDA 
-Seguridad Pública  

4 años 

 
2. Entrega de material a establecimientos 
educaciones de la comuna (Off line) 

-SENDA 
  

4 años 

 
 

 
3. Talleres de fortalecimiento comunitario 
en prevención del consumo de drogas 

-SENDA 
-Seguridad Pública 

4 años 



 4.- Capacitación a dirigentes Sociales en la 
formación de agentes comunitarios para la 
prevención del consumo de Drogas 
 

-SENDA 
-Seguridad Pública 

4 años 

Componente 
3 

Concientizar y promover la denuncia en la 
comuna, mediante el programa Denuncia 
Seguro.  

  

Actividades 1. Campaña de difusión y promoción de la 
denuncia mediante el programa Denuncia 
Seguro. 

- SPD 
-Seguridad Pública  
 

2 años 

 
 

Tabla N°5: Matriz de indicadores del Plan 
 
 

Nivel Descripción del 
objetivo 

Nombre del 
indicador 

Fórmula de cálculo Meta Fuente de 
información y 

notas 

Propósito 1 Reducir   el   nivel   
del    robo en lugar 
habitado en el 
sector céntrico de 
la comuna y en el 
sector 
norponiente. 
Cometida 
principalmente por 
hombres. 

Tasa de variación 
de casos policiales 
por robo en lugar 
habitado, 
ocurridos en la 
comuna en el año 
t3 

(N° de casos 
policiales de robo 
en lugar habitado 
en el año t3/n° de 
casos policiales de 
robo en lugar 
habitado en el año 
t)*100 

Por 
definir  

-Registro de 
casos policiales, 
en el sistema 
SIED  

Componente 
1 

Plan de vigilancia 
policial focalizados 
en sectores y 
horarios de mayor 
riesgo, por 
diferentes medios 
y estrategias.   

Porcentaje de 
compromisos de 
vigilancia para los 
robos en lugar 
habitado, 
ejecutados.  

(N° de 
compromisos de 
vigilancias 
realizados en el 
año t/n de 
compromisos de 
vigilancias 
planificados en el 
año t)* 100 

90% -Reporte 
sesiones STOP 

Componente 
2 

Plan intersectorial 
de detección de 
factores de riesgo 
situacional y 
mejoramiento del 
espacio público a 
través de 
postulación a 
proyectos de 
seguridad. 
 
 

Porcentaje de 
actividades 
ejecutadas en el 
año t 
 
 
 
 
 
 

(N° de actividades 
ejecutadas en el 
año t/n° de 
actividades 
planificadas en el 
año t)*100  

80% -Informes de 
marchas 
exploratorias de 
seguridad 
-Talleres de 
prevención 
situacional  
-Lista de 
asistencia, 
fotografías 
-Código 
proyectos 
postulados 

Componente 
3 

Planes 
comunicacionales 

Porcentaje de 
realización de 

N° de campañas 
realizadas en el año 

90% -Fotografías de 
redes sociales. 



para aumentar la 
conciencia el delito 

actividades 
proyectadas 

t1/Nº de campañas 
planificadas en el 
año t *100 
 

 
-Lista de 
asistencia 

Componente 
4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Elaborar 
estrategias 
educativas y 
laborales para 
capacitar a 
personas inscritas 
en OMIL y que 
estén 
desempleadas. 

Porcentaje de 
actividades 
realizadas según 
proyección en el 
año t3 

Nº de actividades 
realizadas en el año 
t1/nº de 
actividades 
proyectadas en el 
año t* 100 

80% -Listas de 
asistencias  
-Fotografía de la 
actividad. 

Propósito 2 Disminuir el nivel 
de violencia 
intrafamiliar de la 
comuna, cometida 
mayormente por 
hombre. 

% de ejecución de 
las actividades 
planificadas en el 
año t   

N° de actividades 
cumplidas de la 
estrategia t/ N° de 
actividades 
planificadas de la 
estrategia t *100 

70% -Planificación de 
actividades 
-Listas de 
asistencia  
-Fotografías de 
la jornada   
 

Componente 
1 

Diseñar e 
implementar plan 
estratégico de 
sensibilización de la 
violencia 
intrafamiliar 

% de jornadas de 
sensibilización 
realizadas según 
planificación en el 
año t  

N° de jornadas de 
sensibilización 
cumplidas del año 
t/N° de actividades 
planificadas en el 
año t*100   

70% -Planificación de 
actividades 
-Listas de 
asistencia  
-Fotografías de 
la jornada   
 
 

Componente 
2 

Implementar 
jornadas de 
autocuidado para 
el manejo y control 
de las emociones a 
las organizaciones 
sociales 
 

% de talleres 
realizados en el 
año t4 en relación a 
los planificados en 
el año t  

N° de talleres 
realizados en el 
año t / N° de 
talleres 
planificados en el 
año t *100 

60% -Listas de 
asistencia  
-Fotografías de 
la jornada   
 

 
Componente 
3 

 
Implementar 
jornadas de 
diálogos respecto a 
la violencia en el 
pololeo a 
estudiantes de 
establecimientos 
educacionales. 
 
 
 
 
 

 
% de actividades en 
el año t, en relación 
a las planificadas 
para el año t4  

 
N° de actividades s 
realizados en el 
año t / N° de 
actividades 
planificadas en el 
año t *100 

 
60% 

 
-Planificación de 
actividades 
-Listas de 
asistencia  
-Fotografías de 
la jornada   
 



Propósito 3 Fortalecer los 
factores 
protectores para la 
prevención del 
consumo de drogas 
en población 
juvenil. 
 

% de ejecución de 
las actividades 
planificadas en el 
año t   

N° de actividades 
cumplidas de la 
estrategia t/ N° de 
actividades 
planificadas de la 
estrategia t *100 

80% -Listas de 
asistencias  
-Fotografías  
 
 

Componente 
1 

Promover la 
articulación y 
participación 
comunitaria para la 
prevención del 
consumo de 
drogas. 
 

% de 
capacitaciones 
realizadas durante 
el año t, en función 
de las planificadas. 
 
 

N° de 
capacitaciones 
durante el año t / 
N° de 
capacitaciones 
según planificación 
en el año t *100 

70%  -Planificación 
de actividades 
-Listas de 
asistencia  
-Fotografías de 
la jornada   
 

Componente 
2 

Fortalecer la 
promoción en la 
prevención 
comunitaria 
referente al 
consumo de drogas 
en 
establecimientos 
educativos. 
 

Porcentaje de 
actividades 
realizadas durante 
el año t, en relación 
a las planificadas 

 Nº de actividades 
realizadas durante 
el año t/Nº de 
actividades según 
planificación en el 
año t*100  

70%  -Planificación de 
actividades 
-Listas de 
asistencia  
-Fotografías de 
la jornada   
 

Componente 
3 

Concientizar y 
promover la 
denuncia en la 
comuna, mediante 
el programa 
Denuncia Seguro. 

Porcentaje de 
campañas de 
difusión realizadas 
en el año t  

Nº de campañas 
realizas durante el 
año t/nº de 
campañas 
realizadas según 
planificación año 
t*100  

70%  -Planificación 
de actividades 
-Listas de 
asistencia  
-Fotografías de 
la jornada   
 

  

 
 

  


